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Keere medlemmer, Kaere samarbejdspartner og keere gaester.

| &r er vi samlet her i @sterby hallen til aret generalforsamling. Jeg vil kigge tilbage pa et &r med masser
af spaendende aktiviteter for vores forening

Forenings arbejdsomrader fordeler sig mellem flere grene, jeg vil neevne hovedomraderne som er:
Erhvervsservice — Gaesteservice — partnerskaber og netvaek — branding og tiltraekning af gaester.

Under hver af disse omrader gemmer der sig en stor maengde opgaver. Disse bliver i dagligdagen
udviklet og udfert af vores ansatte, men i stor grad ogsa af leveret af jer medlemmer.

Rigtig mange af disse opgaver udfarer i hver eneste dag og pa hver jeres fantastiske made, hvor i
seelger og brander i Leesg i jeres dagligdag. for hvem far ikke en lille snak med vores geester, fortzeller
dem en historie og guider den hen til et spisested, en seerveerdighed eller forteeller hvor stranden pa
den enkelte dag er bedst. For som vi tidligere har talt om - hvem er bedre til at seelge Leesg end os der
bor og har vores dagligdag og fritid pa @en.

Jeg vil gerne naevne nogle af de omrader der arbejdes med.

Partnerskaber og netvaerk - her har vi et taet og godt dagligt samarbejde med Laesg Kommune og
Leesg feergen. Pa erhvervsservice omradet er det med Erhvervshus Nord og foreningen Dansk
Erhvervsfremme (DEF). Pa turismeomradet er det Destination Nord, Visitdanmark (VDK), gennem @
samarbejdet med Samsg, Arg & Landland samt en lang raekke lokale arbejdsgrupper pa Leese.

Lokalt har vi deltaget i lokale sammenslutninger, herunder Laesg Verdensarv, Leesg Havcenter & Leesg
udviklingsnetvaerk, Natur-nationalparken, mv. Derudover skaber vi netveerk og partnerskaber
nationalt og internationalt gennem vores deltagelse i udviklingsprojekter, der veere sig internationalt i
EU Interreg og Erasmus+ regi og mere lokalt og nationalt i EU LAG udviklingsprojekter, medfinansieret
af Landdistriktsmidler og private fonde, samti nogle projekter ikke mindst lokale sponsorer, tak for
det.

Gaesteservice - skaber vi gennem digital information pa VisitLeese.dk, storytelling pa Facebook,
instagram, i vores Nyhedsbreve, geesteguides, infoskaerme, GOvisit APP mv., samt ved kundebetjening
med fysisk information, pa tlf. og e-mail, trykte plakater bl.a. med 8bningstider, Leesg kort,
handveerker guides og meget mere.

Vi har godt 36.000 falgere pa FB, suppleret af instagram samt jeevnlige nyhedsbreve, der udsendes til
18.000+ modtagere. Leesg Bladet bliver trykt i 60.000 eksemplarer, hvor ca. halvdelen fordeles pa
fastlandet

Gaester - Hvis vi kigger tilbage til 2023, havde vi et vigende besggstal og satte vores forventninger tilen
stigning i 2024. Aret startede meget sent og vi skulle helt frem til uge 28 fgr det kunne meaerkes. | juli
blev det dog alligevel til en stigning i pa godt 15% flere tilrejsende og samlet set over aret, en stigning
pa 4% i forhold til 2023.

Vejret artede sig nogenlunde, men vi kunne da bestemt godt gnske at foraret og den fagrste del af
sommeren havde vaeret bedre vejrmaessigt. Vores sejlere var heldigvis tilfredse med vejret og tilbage i
havnene, der havde en god seeson med tilsammen 12% flere badovernatninger. Her var det @sterby
Havn der havde den starste stigning pa 15%. Geesternes forbrug har veeret stigende og der meldes om
en 10-15 % stigning i omsaetningen, hvilket er meget positivt.
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Pa kontoret - | 2024 startede et samarbejde med Leesg Kommune om bemanding af @sterby
servicecenter, det har vi vaeret glade for og samarbejdet forseetter ogsad i 2025.

Pa vores kontor pa haven i Vesterg har vi faet indrettet os godt sammen med faergepersonalet. Vi har
faet et madelokale og alle medarbejdere har nu deres eget skrivebord og dele pladserne er veek.

Vi har faet tilknyttet Dorthe Neander pa kontoret for at tilfare faglig kompetence indenfor grafisk
design, hvor bade vores eget grafisk materiale far et kvalitetslaft og det samtidig giver jer medlemmer
et tilbud om at lgfte jeres grafiske udtryk. Dette var en del af vores strategiplan med en malsaetning om
at kunne tilbyde en samlet marketing og grafisk design tilbud samt skabe arbejdspladser pa Lzesg.

Flere af jer har benyttet jer af dette og far tiloud pa et eller flere af vores serviceydelser. Vi har den
holdning, at kan vi holde opgaverne pa @en som et det til gavn for os alle, det er med at sikre
arbejdspladser og dermed skattekroner til gen

Projektarbejde og fundraising - Vi har faet afsluttet projektet omkring Infoskaerme og disse sidder nu
over det meste af gen, der hvor der er stor trafik af gaester.

Vi hari2024 hjulet rigtig mange af jer med at sgger midler til mange forskellige projekter, det har veeret
til private fonde, LAG midler, Landdistriktspulje mv. og vores medarbejdere hjeelper jer meget gerne.

Kurser og uddannelse - har vi afholdt en del af, det har lykkes at fa etableret kursusforlgb for
opkvalificering af erhvervsdrivende lokalt pa Laesg, med samlet set 50 deltager. Primeert for
handvaerkere og servicevirksomheder. Samtidig fik vi 6 deltager gennem eksamener, sa de nu har
gennemgaet en fuld AU i ledelse og i efteraret gennemfarte vi for 6. gang yderligere 2 moduleri AU i
ledelse og kommunikation.

Vi har en masse projektarbejder karende, alt sammen for at hente midler udefra til at udvikle Laesg og
skabe lokale kompetencer samt skabe lokale arbejdspladser pa Leesg.

1 2024 lykkedes det os at gge vores engagementer gennem egne interne ansggninger til, og deltagelse
i, projekter. Initiativer der skaber gget intern viden og arbejdspladser, der er med til at skabe grundlag
for at vi kan lave serviceydelser til gavn for jer.

Til slut vil jeg gerne sige tak til vores samarbejdspartner, Leesg Kommune og jer medlemmer for alt
hvad i har bidraget med i 2024. Her teenker jeg ikke kun gkonomi, men ogsa sparring og de mange
samtaler og dialoger vi har haft med jer i af hverdagen hen over aret.

Sa vil jeg godt sige en stor tak til vores personale - uden jer var vi ingenting, | knokler pa over hele
linjen.

Tak til bestyrelsen for samarbejdet gennem aret.

Og med det tak for ordret.



